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Sicilia, corsa Pmiverso e-commerce ed e-payment
Unioncamere: dopo il “lockdown”i130% in piu ha adottato soluzioni digitali

MICHELE GUCCIONE

PALERMO. La Sicilia ¢ ultima in Italia
per grado di digitalizzazione delle im-
prese (1,81%,laprimaéil Trentino con
2,29%). Pero cio non ha impedito, nel
periodo del Covid, da maggio a set-
tembre, che 'adozione di soluzioni di
e-payment aumentasse di quasi il
30% rispetto allo stesso periodo del
2019 e il ricorso a piattaforme di e-
commerce di quasi il 25%. E una corsa
delle Pmi verso la sopravvivenza a
caccia di alternative alla vendita fisi-
ca,strozzatadal “lockdown” elimitata
ancora dalle nuove restrizioni al com-
mercio. E questo accresce anche la
“maturita digitale” di negozi e azien-
de, che vanno sempre piu alla ricerca
dipersonale specializzatonelle nuove
competenze digitali.

La fotografia scattata da Unionca-
mere mostra che sono state pitt di
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3.600 le aziende del commercio che
hanno aperto un canale di vendita o-
nlinetraaprileeottobre 2020 per ope-
rare anche in questo momento di dif-
ficolta,facendoregistrare insette me-
si una crescita del +15,5% (erano com-
plessivamente 23.386 unita a marzo
2020 contro 27.007 ad ottobre 2020).
Nel complesso, quasi un’impresa ita-
liana su tre si € equipaggiata tecnolo-
gicamente perlevendite ei pagamen-
ti sul web. Dopo la prima fase di “loc-
kdown”, da maggio a settembre sono
aumentate di 4 punti percentuali le
Pmi che si sono dotate di strumenti
perl’e-commerce (il27% controil23%
dello stesso periodo del 2019) e di 5
punti percentuali quelle che sisono e-
quipaggiate per l'e-payment (il 36%
contro il 31%). La rincorsa appare pi
veloce in particolare in Friuli Venezia
Giulia, Puglia, e Basilicata (+ 22 punti
percentuali).

«In pochi mesi solo nel settore del
commerciomigliaia diimpresehanno
cominciato a vendere per la prima
volta su internet per fare fronte alla
difficile stagione dei “lockdown” - di-
ce il segretario generale di Unionca<
mere, Giuseppe Tripoli - , mentre un
terzodelle Pmie gia pronta tecnologi-
camente a farlo. Anche grazie all’atti-
vita dei nostri Pid che stanno permet-
tendo ad una platea sempre pill gran-
de di imprese di accedere ai vantaggi
del mercati online, affiancando T'e-
commerce ai sistemi di vendita tradi-
zionali». Tripoli aggiunge: «Nell'ulti-
mo anno abbiamo aiutato attraverso i
Pid pit di 80mila imprese, con oltre
700 eventi informativi e formativi, a
sfruttare i vantaggi delle tecnologie
4.0erestareoperativeancheinquesta
fase emergenziale. In tre anni abbia-
mo accompagnato gia 300mila im-
prenditoriverso il digitale». o

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DI UNIONCAMERE



